Husorden

- hvad skal der sta, og hvad kan vi bruge den til ?

| boligafdelingen er vi feelles om mange ting og pa mange
mader afhaengige af hinanden. Men det er desvaerre ikke
altid sadan, at alle beboere er lige rare ved hinanden.
Derfor er det ngdvendigt med et saet regler — husordens-
regler.Regler der regulerer adfaerden blandt beboerne og
- vel at maerke - regler som er demokratisk vedtaget pa
afdelingsmgdet.

Hvad har vi normalt med i husordenen ?

Det er selvfalgelig meget forskelligt, hvad der stér i vores
husordener. Dels er der jo forskel pa, om afdelingen bestar
af 10 reekkehuse med god plads til individuelle udfoldelser,
eller om den bestar hgjhuse i mange etager, og boliger der
ligger teet op ad hinanden. Men alligevel er der en raekke
ting, som gar igen fra afdeling til afdeling, f.eks.:

* Brug af afdelingens altaner (aflgb, vasketgj, farver pa
vaegge, brug af grill m.m.)

+ Antenner og parabolers placering

+ Hvor ma man stille cykler og barnevogne

« Feerdsel i afdelingen — herunder regler for parkering

+ Husdyrhold og husdyradfeerd

+ Musik og anden stgjende adfaerd

+ Benyttelse af feellesvaskerier

+ Udluftning i lejlighederne

« | tilfeelde af opstaede skader og andre uheld — hvad sa ?

Mange andre forhold kan tages med, men husordenen

ber dog ikke veere mere vidtgaende og detaljeret end

hejst ngdvendigt. Det vil i @vrigt veere en god ide at fjerne
forbud, som alligevel ikke bliver overholdt, og som det ikke
er muligt at seette nogle effektive sanktioner ind over-
for.Det er heller ikke alle bestemmelser, der behaver at
fremtraede som forbud.| stedet for at det er forbudt at bore
mellem kl. 19.00 og 07.00, kunne det omvendt formuleres
sadan, at det er tilladt at bore mellem kl.07.00 og 19.00.

Det vil ogsa virke forvirrende at tage forhold med i husor-
denen, som i forvejen er reguleret i den gvrige boliglovgiv-
ning. Herunder beboernes ret til at bytte boliger, fremleje,
lave aendringer i deres boliger (raderetten) og lignende.

Det er ikke let at formulere husordensbestemmelser, sa de
ikke kan misforstas. F.eks. vil det ofte vaere utilstreekkeligt at
anfore, at beboerne har tilladelse til at holde hund eller kat.
Det er ngdvendigt at praecisere:

+ Hvor mange hunde/katte ma man holde i boligen

« Skal de enkelte dyr registreres

« Er det alle hundetyper og -starrelser, der kan accepteres
« Hvordan med feerden pa afdelingens udearealer

* Hvad med eventuelle efterladenskaber

« Skal hunde- og katteejere betale ekstra oven i huslejen

Er f.eks.spargsmal der skal afklares for at undga misforsta-
elser og utilfredshed beboerne imellem.

Hvad kan vi bruge husordenen til

Til det er der forst og fremmest det at sige, at vi ikke skal
bruge den falles husorden til at dunke hinanden oven i
hovedet med. Husordenen er en adfaerds-regulator, men
der skal altsa ogsa vaere plads til, at vi er forskellige, samti-
dig med at vi naturligvis skal tage hensyn til hinanden.

De juridiske regler om behandling af husordenssager
findes i den almene lejelov kap. 13-17. Det vil fgre for vidt at
referere disse her i denne pjece. Men ndr du gnsker at klage
over en af dine naboer, er den normale sagsgang denne:

Udformning af klagen

En klage skal altid vaere skriftlig, hvis den skal have nogen
reel virkning. Det skal ogsa fremga af klagen, hvem der
klages over, og hvilke forhold klagen handler om. Det vil
ogsa veere en fordel, om det angives, pa hvilket tidspunkt
de kritisable forhold har fundet sted.

Klagen skal desuden indeholde navn og adresse pa klage-
ren eller klagerne. Dette fordi beboerklagenaevnene med
stor sandsynlighed vil afvise anonyme klager af grundleeg-
gende retssikkerhedsmaessige arsager.
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Endelig skal klagen underskrives af sa mange lejere som
muligt, sdledes at der er klart, at generne er omfattende.
Banale nabostridigheder vil ikke blive behandlet af hverken
beboerklagenaevn eller retssystemet i gvrigt.

Hvad gor Lejerbos administration?
Nar klagen er modtaget pa administrationskontoret, og
den i gvrigt indeholder de ovennaevnte oplysninger, sender

kontoret en skriftlig advarsel til den beboer, der klages over.

Hvis Lejerbo sa inden for en kortere periode modtager
endnu en klage over den samme beoer vedrgrende samme
type adfzerd, sendes typisk endnu en advarsel — en pamin-
delse - til beboeren. En advarsel som holdes i en skarpere
tone. Lejerbo kan - i meget alvorlige tilfeelde - veelge at
indbringe sagen pa dette tidspunkt til afgerelse i beboer-
klagenaevnet.

Det er vigtigt at understrege: Hvis der gar leengere tid imel-
lem det fgrste og det andet brev til lejeren - f.eks. 1 ar - vil
det veere ngdvendigt at kere hele proceduren forfra. Det er
altsd nedvendigt at fastholde klagen og felge op pa den,
hvis ikke beboeren andrer sin opforsel efter forste advar-
selsbrev.
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Beboerklagenzevnet

- hvilke muligheder har det?

Beboerklagenaevnet kan traeffe afgerelse om, at den indkla-
gedes lejemal gores betinget, sdledes at der — hvis lejeren
overtraeder naermere fastsatte bestemmelser - er grundlag
for at enten opsige eller ophaeve lejemalet.

Ophaevelse af lejemalet er en noget skrappere sanktion
end opsigelse, idet det kan forlanges, at lejeren gjeblikke-
ligt skal forlade boligen.

Det siger sig selv, at det kun er yderst sjaeldent, at folk bliver
sat ud af deres bolig. Det er et voldsomt indgreb i et men-
neskes eller en families liv, og langt de fleste husordenssa-
ger ordnes da ogsa i mindelighed.

Beboerklagenaevnet kan endvidere traeffe afggrelse om, at
lejeren meddeles en advarsel. En advarsel der handler om,
at fornyet overtraedelse af god skik og orden kan fare til
mere indgribende retsfalger.




